兰州职业技术学院用户需求书参考模板

（服务类）
一、项目名称: 兰州职业技术学院生涯体验活动周技术服务采购
二、项目内容及要求:
（一）项目内容： 

具体服务内容包括（可见清单附件）

服务范围：详见清单附件  

三、项目预算价（元）：  24000元  
四、付款结算及其他要求：

1.合同签订后5个工作日内凭正式发票付100%货款。

五、其他售后要求： 详见清单附件   

清单附件：
	序号 
	名称 
	主要功能配置及技术指标要求
	数量
	单位

	1
	活动策划
	一、服务要求
1.数据可视化展示服务：提供数据大屏技术服务，多维度实时查看、统计活动参加情况，包括各关参与人数，参与学生学院分布，参与学生年级分布，参与学生性别占比，毕业去向排行，团队角色排行，热门行业等。
2.参加大学生生涯体验周活动的学生完成相关活动后，能在手机端实时收到测评结果，并最终获得大学生生涯体验周活动学生端测评报告一份（手机版），数量与参与活动人数一致；
3.活动结束后，成交供应商需要对校方提供大学生生涯体验周活动整体总结报告及生涯周整体运行数据报告，从不同维度分析参与学生生涯困难程度，并给学校提供专业解决方案，为学校后期的学生工作提供理论依据和数据支撑。
4.其他配套服务：
（1）供应商需配套保障活动正常进行的针对活动保障队伍的培训。
二、活动形式
活动全程采取线上+线下互动体验的方式。
三、活动内容及目标
供应商需提供活动整体方案，方案中需包括至少10个活动。部分活动内容须能提供合理的线上参与入口（响应文件中需提供证明材料）。活动设置目标如下：
（1）通过测试，学生自行探索性格特点，从不同方向分析，判定自己的职业性格。
（2）通过游戏形式来体验最原始的“职场规则”。
（3）通过游戏了解行业与职业的关系。
（4）支持通过游戏对职业进行充足了解，有效地帮助学生在专业学习上做好合理的规划。
（5）通过线下大型画板展示学生的毕业去向选择。
（6）学生通过多人的自由协商组队，共同完成活动任务，帮助学生明确合作的意识，和团队协作的重要性。
（7）在团队游戏后进行角色测试，学生在完成测试后获得评测结果，帮助学生了解自己在团队中的职业定位，并了解各个定位角色的特征、优点、弱点、作用。
（8）提供舒伯的生涯发展理论体验游戏，引发学生对比思考人生发展目标。
（9）通过就业内容的宣传，督促学生奋发向上，确立目标。
（10）引导学生跨越选项看目标，学会以终为始的规划方法。
（11）通过活动帮助学生细化目标、整理规划并学会制定目标。
四、线上平台功能要求
1.响应人需将本次活动与信息化指导平台进行结合，将活动开展融入信息化平台中，为学生的就业知识提供扩展资源。将线上活动记录到信息化平台，以信息化平台为工具，为学生提供电子生涯档案数据。
2.▲平台以移动端的方式为学生提供“生涯体验周”活动体验，需满足“线下+线上”模式开展活动。响应人需提供功能截图。
3.▲平台需为学生提供至少8个游戏闯关活动。响应人需提供功能截图。
4.学生线下参加完单个游戏关卡后，在平台线上打卡记录，自动生成关卡盘点，进一步帮助学生了解活动实践内容。
5.学生参加活动期间，平台需提供线上调查问卷功能，问卷内容可由管理员进行动态填写配置。
6.平台满足生涯体验周活动的“线上体验”、“线上+线下体验”模式，需为参加活动的学生提供线上打卡功能，平台完成学生参与游戏的线上进度统计与数据分析。
7.▲针对学生参与的活动情况，平台需提供多维度的查询统计功能，内容包括按院系统计、按专业统计、按班级统计，并提供导出Excel报表。响应人需提供功能截图，并提供现场系统演示。
8.▲针对学生参与的活动情况，平台需提供多维度数据可视化展示功能，内容包括各关参与人数，参与学生学院分布，参与学生年级分布，参与学生性别占比，毕业去向排行，团队角色排行，热门行业等。响应人需提供功能截图，并提供视频演示。
9.▲平台需内置不少于500个企业自制的专业短视频介绍。每个专业导读需包含文字资源，文字资源需涵盖专业介绍、行业介绍、职业介绍。要求可以通过学生的操作、使用和观看，数据与成长档案内容互通（响应人需提供功能截图，并提供现场系统演示），要求短视频内容经过学校专业教师参与制作，且企业自主设计、拍摄并输出，拥有自主知识产权及运营资格。
10.▲系统需内置不少于100个岗位短视频介绍，整体以视频化呈现，视频资源需配套岗位职责、能力要求和发展方向（响应人需提供功能截图，并提供现场系统演示）。要求短视频内容经过学校专业教师参与制作，且企业自主设计、拍摄并输出，拥有自主知识产权及运营资格。
11.▲可对专业及岗位介绍资源进行进度统计。支持查看专业导读资源及岗位介绍资源创建时间及观看次数等信息，支持按专业导读统计、按学生统计。响应人需提供功能截图，并提供现场系统演示。
12.▲在活动结束后，对学生参加生涯周活动情况，可按学校、按学院分别生成整体总结数据报告。报告应包括但不限于活动概述，学生参与情况统计，各关活动效果，活动满意度分析以及学生生涯发展现状等。响应人需提供报告目录截图。
13.职业测评 
1）平台需提供多种职业评测工具供学生使用，包括霍兰德职业兴趣测试、DISC性格测试、MBTI职业性格测试、九型人格测试、PDP行为风格测试等职业测评工具。
2）平台需支持根据学校工作开展开启、关闭职业测评的类型。
3）学生基于小程序端可查看学校开启的职业测评类型，进行测评；平台需支持学生对每个职业测评类型可多次重复测评。
4）平台需支持学生测评结束后生成职业测评数据报告，学生基于小程序端查看自己的职业测评结果，如果职业测评过多次，则显示多次的职业测评结果，不能进行职业测评结果覆盖。
5）平台需提供多类型的职业测评统计功能：
A.平台需提供各学院的学生职业测评进度功能，并以图、表形式进行展示。
B.▲平台需提供各职业测评类型的测评结果统计功能，并以图、表形式进行展示。响应人需提供功能截图，并提供现场系统演示。
C.▲平台需支持学生测评结束后生成职业测评数据报告，学生基于小程序端查看自己的职业测评结果，如果职业测评过多次，则显示多次的职业测评结果，不能进行职业测评结果覆盖。

D.▲支持管理员及教师在真实教学场景中灵活使用测评工具，支持通过前置任务的形式引导学生使用测评工具，通过测评结果数据提辅助教学工作。响应人需提供现场系统演示。
14.智能AI知识问答
1）平台需引入智能AI知识问答，平台中需具备问答知识库至少150道，学生可基于小程序端自助解决的相关疑问。
2）平台需具备“猜你想问”智能主动推送知识点功能。

3）知识问答需提供分类功能，对问答进行分类维护及应用。
4）问答知识库中的问题知识需支持自定义维护。
5）平台需显示就业政策大众化问题及问题答疑，学生可自主查看。
15.省情教育
平台需分别从基本省情、政治文明、国民经济、民族文化、地域特色、社会事业、人民生活、历史沿革等方面建立知识库，供学生自主查看知识点。
16.征兵政策
1）平台需通过微信小程序为学生提供征兵政策内容分享，内容形式需支持文字、图片、视频格式，同时征兵政策需提供按省份、标题查询功能。
2）通过微信小程序，统一对地方政策进行集中展示宣传，将大学生征兵入伍政策、流程等内容作为载体，为学生提供大学生征兵入伍政策普及、教育、学习提供便捷服务。
17.▲平台需支持对学生咨询过程中的岗位探索、专业导读、测评、智能AI知识问答等操作实时数据留痕。支持针对学生使用数据导出数据报告，报告中需分学院、专业进行数据统计。响应人需提供现场系统演示。
18.就业广场
平台需包含就业广场功能，在就业广场中，可进行问卷填写、就业小游戏体验。

五、物料需求
（1）活动需要的关卡物料
（2）志愿者培训0.5天；（乙方）
（3）志愿者服装30套；（乙方）
（4）活动负责人现场执行及督导为3天。（乙方）
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