兰州职业技术学院用户需求书

（服务类）
一、项目名称: 《兰州职业技术学院2024届毕业生就业质量年度报告》服务采购
二、项目内容及要求:
（一）项目内容： 

具体服务内容包括为兰州职业技术学院编制2024届的毕业生就业质量年度报告。
（2） 服务范围：

1.供应商需要针对项目调研内容制定2024届毕业生以及用人单位的信息采集模板，并设计调研问卷发给学校进行审核确认直至定稿。

 2.供应商须使用自有知识产权的调研平台进行本项目相关调研，保证项目数据的安全性，调研过程中使用专用邮件服务器进行调研邮件的推送，确保原始数据的保密。

3.调研正式启动后，供应商需定期向学校项目负责人提交回收率情况，具体到院系的答题情况，并及时向未参与问卷作答的调研对象进行反复多次的问卷推送。

4.在回收答卷时，供应商需核查数据的真实性，并在剔除无效问卷后对有效问卷的数据进行清洗和分析。
5.根据数据分析结果进行报告撰写，毕业生就业质量年度报告中需包括毕业生就业的基本情况、 学校就创业工作的举措、就业质量的相关分析、就业发展趋势分析、毕业生调研评价、用人单位调研评价等部分。

三、项目预算价（元）： 28500 
四、付款结算及其他要求：

项目完结后10个工作日内支付100%的项目服务费；

其他要求详见清单附件。
五、其他售后要求： 详见清单附件   

清单附件：
	序号 
	名称 
	主要功能配置及技术指标要求
	数量
	单位

	1
	《兰州职业技术学院2024届毕业生就业质量年度报告》
	1.成交供应商营业执照的经营范围需包含：教育教学检测和评价活动、信息咨询服务、技术咨询服务等内容。

2.为保证服务质量，服务供应商应为国家高新技术企业单位。

3.供应商需提供自有调研平台软件著作证书并加盖公章。
4.为保证数据安全性及防止数据泄露，供应商须具备数据信息安全防护的能力（供应商须提供ISO27001信息安全管理体系认证证书并加盖公章）

5.项目总负责人须具备研究生或以上学历，且持有工业和信息化部教育与考试中心颁发或者中华人民共和国人力资源和社会保障部颁发的“数据分析（高级）”专项技术证书（提供社保证明），能解决常规涉及的问题，且项目结题之前不得中途换人。

6.为提供服务质量，供应商需至少提供1份近三年来甘肃省内高校的就业质量报告项目合同案例，其余地方案例不少于5份（需提供相应合同或成交通知书）。

7.在技术服务质保期内出现的文档故障与服务缺陷，供应商须尽快提出解决方案，并保证按时到达现场免费维修与升级；技术服务质保期后发生的文档故障，双方可以另行签订保修协议，并按照该协议的约定由供应商提供保修服务、技术维护服务。
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